
La multicanalità nel settore 

dell’editoria scolastica e varia 

offre alla GDO l’opportunità di 

soddisfare i consumatori 

creando una connessione tra 

esperienza in-store e virtuale. 

TXT utilizza tecnologie 

avanzate per avvicinare le 

insegne ai consumatori finali 

nella prenotazione e 

nell’acquisto dei libri 

sfruttando la sinergia tra i 

canali online ed offline. 

INSEGNA 

Canale 
offline 

Canale 
online 

Il consumer 

prenota online  

o a negozio   

e ritira presso  

il punto vendita 

Sistema avanzato  

per la prenotazione 

online e il 

monitoraggio  

degli ordini  

via web 

Servizio di 

formazione  

per le  

front line delle 

insegne partner  

Gestione 

dell’intero 

processo di 

acquisto dei libri 

presso gli editori 

Software per 

l’assistenza  

e il collegamento  

real time con le 

 aziende partner  

Organizzazione 

logistica e 

impianto 

automatico per 

etichettatura e 

smistamento. 


