
Il nuovo ruolo degli operatori “multiservice” 

Come possono essere supportate le imprese 

Studio dei processi e delle dinamiche 
aziendali 

Approccio di tipo consulenziale 
con orientamento al risultato 

Individuazione delle professionalità 
necessarie (anche in prospettiva) in 
funzione della competitività e 
dell’innovazione 

Selezione di profili professionali 
specializzati 

Supporto per il miglior inserimento 
delle risorse dal punto di vista 
normativo-contrattuale 

Interventi mirati di formazione 
del personale 



Come possono essere supportate le persone 

Ponte tra il mondo della formazione ed il mondo del lavoro 

Orientamento verso le nuove professioni richieste, anche ad 
elevata specializzazione 

Orientamento “verso se stessi” (bilanci di competenze, individuazione 
delle aree di miglioramento personali, valorizzazione di talenti) 

Orientamento “nello spazio” (in un’ottica di mobilità globale 
delle persone) 

Formazione professionale, per potenziare le competenze 
acquisite ed aggiungerne di nuove in ottica di 
occupabilità 

Consulenza per l’autoimprenditorialità 

Il nuovo ruolo degli operatori “multiservice” 



#In un tweet 

Gli operatori privati al servizio di imprese e persone in regime di 
#sussidiarietà tra pubblico e privato per un nuovo #welfare 

Il nuovo ruolo degli operatori “multiservice” 

@lartedilavorare 


