Banca

Imprese per crescere



Evoluzione della relazione Banca-Impresa

«ADVISOR»

FINANZIATORE
«EVOLUTOP»

FINANZIATORE
«PURO»

Ampiezza gamma di servizi/ prodotti

Vicinanza all’'impresa
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Il contesto

Competizione/
Nuovi mercati

La crisi e le nuove
regole del gioco

Crescita
e innovazione
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Rapporto Banca e Imprese: un nuovo approccio

) A

TROVARE
COMUNICARE COMPRENDERE SOLUZIONI
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Comunicare

ANALISI DATI

CONSUNTIVI

Bilancio di Esercizio e Consolidato

POSIZIONAMENTO

COMPETITIVO |

o Comparazione microsettore

o Comparazione competitor

« Benchmarking

AZIONI

INFORMAZIONI

AZIONI

INDUSTRIALI

Piani di Sviluppo

FINANZIARIE |

e |ldentificazioni strumenti

* Ricerca di Partner Specialistici
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Comprendere: la piattaforma di advisory alle imprese 1/4

COS’E
E una piattaforma di supporto attivo della relazione con il cliente che focalizza I'attenzione sulle caratteristiche dell’impresa
e il suo mercato costruendo un dialogo evoluto con la banca.
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Comprendere: la piattaforma di advisory alle imprese 2/4

COME

Importando nell’ambito della relazione con il cliente il concetto di «Open Source» delle informazioni in ottica biunivoca:
dal gestore/consulente dell’azienda verso I'impresa, e viceversa. Solo superando la logica cliente-fornitore di beni e servizi sara
possibile sviluppare relazioni durature e di reciproco gradimento.

Posizionamento competitivo settoriale
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Comprendere: la piattaforma di advisory alle imprese 3/4

OUTPUT

Rilascio di un documento che riepiloga quanto emerso durante lo scambio di informazioni, aggiornabile periodicamente,
denominato «Pitch Commerciale». Individuazione di un complesso di strumenti bancari e extra-bancari a sostegno delle idee

dell'imprenditore che trovino una solidita creditizia sostenibile nel tempo.

Sintesi delle Evidenze dei Questionari

Ambito

Innovazione

Finanza Impresa

Estero - Bancarn

Eztero - Non Bancari

Ambite

Assicurazione Crediti

Factoring
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Comprendere: la piattaforma di advisory alle imprese 4/4

INTERVENTI DI BPER BANCA

Vogliamo essere interlocutore privilegiato del cliente nello sviluppo dei piani futuri fino alla «condivisione» ex ante
dei Piani Industriali.

®
Monitoraggio piani di sviluppo

J

Sviluppo Rapporto Pruliennale
con I'impresa

Nuove relazioni

Banca - Impresa
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Trovare soluzioni

. . Struttura dedicata/
Straordinarie Partner qualificati esterni

Referente
di Portafoglio
presso la filiale

Bancarie
Tradizionali

Specialista/Partner

qualificati esterni Consulenziali

Referente

Imprese
Bancarie Referente

C | di Portafoglio
ompiesse presso la filiale

Specialista
di prodotto/servizio

Specialistiche

Referente di Portafoglio

presso la filiale/Specialista di Assicurative Parabancarie
prodotto/servizio

Referente di Portafoglio presso
la filiale/Societa Prodotto
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GRAZIE.



