
Industry 4.0:
innovazione per
le aziende italiane.

Viaggio nell' Industria 4.0 - 24ORE Eventi -

Bari, Confindustria Bari e BAT – 26 ottobre 2017

'Industry4.0: quali strategie per le aziende Made in Italy’
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La vision dell'Industry 4.0
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Innovazione

Convergenza

Orchestrazione

Industry 4.0: Interconnessione di 
più tecnologie per una piattaforma 
integrata
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Industry 4.0: buzzword o un'opportunità di cambiamento?

2%

23%

75%

L'Industry 4.0 rappresenta una opportunità per rivitalizzare il settore manifatturiero italiano. 

Ma coincide davvero con la 4°Ricoluzione Industriale? 

Non sono d'accordo

Sono parzialmente d'accordo

Sono d'accordo

L’Italia è il secondo paese manifatturiero in Europa.
L’Industry 4.0 rappresenta una grande opportunità, dopo anni di deindustrializzazione e off-shoring.

Fonte: elaborazioni KPMG e Università Ca’ Foscari sui risultati della survey ‘Industry 4.0: quali strategie per le aziende Made in Italy’
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Rivoluzione industriale

Industrial Revolution

1784
Mechanical loom 
(hydropower)

Water and steam-powered 
mechanical manufacturing facilities

18701st Assembly line

Electrically-powered mass production 
based on the division of labour

1969
1st Programmable 
logic controller (PLC)

The rise of the digital age uses 
electronics and IT to achieve further 
degrees of automation

2035?
Cyber Physical 
Systems (CPS)

Use of artificial intelligence and ultra-
connected networks monitoring and 
controlling physical processes

1st 2nd 3rd 4th

Industrial Revolution Industrial Revolution Industrial Revolution
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"Trasformazione delle strutture produttive 

e sociali determinata dall'affermazione di 
nuove tecnologie"
Enciclopedia Treccani
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Il Digitale è la nuova elettricità
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Recupero di efficienza: un caso nell'industry Machinery
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https://www.youtube.com/watch?v=U20hvlMLoo0&sns=em

Industry 4.0: il caso Lamborghini
Gold Winner 2017

Business Transformation Category
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I principali benefici per le aziende

0,0%

1,8%

36,0%

37,8%

43,2%

50,5%

54,1%

63,1%

Nessuno dei precedenti

Altro

Personalizzazione del prodotto

Riduzione dei costi industriali

Maggiore flessibilità

Sviluppo di nuovi prodotti e servizi

Aumento della produttività

Disponibilità di dati per il miglioramento continuo

Quali benefici ritenete che l'industry 4.0 possa portare alle aziende del settore in termini 
di competitività?

Non solo IoT/D&A, efficienza e produttività, ma anche nuovi modelli di business, nuovi 
prodotti e servizi, personalizzazione del prodotto

Fonte: elaborazioni KPMG e Università Ca’ Foscari sui risultati della survey ‘Industry 4.0: quali strategie per le aziende Made in Italy’
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Posizionamento delle aziende italiane rispetto ai concorrenti

18%

41%
11%

25%

5%

Come percepite il vostro posizionamento circa le soluzioni Industry 4.0 rispetto ai 
vostri competitor esistenti o potenziali?

Abbiamo un posizionamento non
omogeneo

Non siamo in grado di definire un
posizionamento

Siamo in genere dei followers

Sull' Industry 4.0 riteniamo di essere
leader rispetto ai competitor

Sull'Industry 4.0 rappresentiamo il
"best of breed" nel nostro settore

In Italia l’Industry 4.0 si è diffusa a 'macchia di leopardo'. Spesso le nostre PMI dispongono 
di sistemi informativi obsoleti e non all’altezza dei nuovi paradigmi tecnologici.

Fonte: elaborazioni KPMG e Università Ca’ Foscari sui risultati della survey ‘Industry 4.0: quali strategie per le aziende Made in Italy’
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Le barriere alla diffusione/adozione

Cultura aziendale

Disponibilità di risorse interne preparate per affrontare il cambiamento

Difficoltà a valutare le reali implicazioni pratiche e a focalizzare i benefici

Disponibilità di competenze

Scarsa propensione dell'azienda a integrarsi in network lungo l'intera filiera

Difficile individuazione di partner esterni competenti sull'Industry 4.0

73,9%

60,4%

56,8%

50,5%

44,1%

40,5%

Esiste un problema culturale, un differente grado di maturità digitale e di competenze.
I vincoli non sono connessi all’entità dell’investimento, ma alla disponibilità di competenze adeguate. 

Fonte: elaborazioni KPMG e Università Ca’ Foscari sui risultati della survey ‘Industry 4.0: quali strategie per le aziende Made in Italy’

Quali sono le barriere che rallentano il percorso verso l'Industry 4.0?  
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Driver di diffusione ed adozione dei processi di Industry 4.0

3,6%

7,2%

13,5%

26,1%

29,7%

36,9%

39,6%

61,3%

80,2%

Capacità di attrarre investimenti stranieri

Altro

Facilità di accesso al credito

Maggiori incentivi governativi

Modelli avanzati di relazioni industriali

Sistema educativo in grado di fornire giovani talenti

Un ecosistema di partner affidabili

Centri di trasferimento tecnologico e servizi alle aziende altamente
specializzati (competence center)

Risorse umane in grado di sfruttare il potenziale dell'innovazione

Quali sono i fattori principali che potrebbero abilitare il percorso di Industry 4.0 in Italia?

Competenze, cluster tecnologici e alleanze per la creazione degli ecosistemi 
dell'innovazione.

Fonte: elaborazioni KPMG e Università Ca’ Foscari sui risultati della survey ‘Industry 4.0: quali strategie per le aziende Made in Italy’
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Evoluzione e potenziamento delle competenze

20%

57%

23%

No, è necessario individuare un piano di
sviluppo competenze nell'ambito

Parzialmente, ma è necessario rivedere
modalità di sviluppo delle competenze

Sì, ma è necessario mettere a punto un
piano di sviluppo continuo

Siamo sicuri di avere a disposizione tutte le competenze necessarie?
È necessario un processo di 'reskill'.

Fonte: elaborazioni KPMG e Università Ca’ Foscari sui risultati della survey ‘Industry 4.0: quali strategie per le aziende Made in Italy’

Le competenze presenti in azienda sono nel complesso adatte a cogliere il potenziale derivante da 
Industry 4.0?
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La percezione relativa all'efficacia delle politica

Investimenti infrastrutturali

Adeguamento del sistema educativo

Incentivi fiscali

Investimenti riguardanti la formazione continua

Incentivi per la costituzione e la crescita di reti di imprese

Individuazione di settori strategici su cui investire

Incentivi per la crescita dimensionale

Investimenti diretti

Partnership pubblico/private

66,7%

65,8%

64,9%

64,0%

54,1%

36,9%

31,5%

31,5%

17,1%

Non solo incentivi, ma anche investimenti e partnership.

Fonte: elaborazioni KPMG e Università Ca’ Foscari sui risultati della survey ‘Industry 4.0: quali strategie per le aziende Made in Italy’

Quali politiche industriali ritenete più efficaci per promuovere l'Industry 4.0 in Italia?
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Le risorse finanziarie e gli investimenti previsti

31%

41%

28%

Che percentuale degli investimenti industriali pensate di 
allocare all'Industry 4.0?

meno del 5%

5%-10%

oltre il 10%

13%

36%
25%

26%

Esiste un budget Industry 4.0
assegnato o gestito in azienda?

allocato budget alle
soluzioni Industry 4.0

allocato budget, ma non
specifico Industry 4.0

budget specifico non
allocato, ma stiamo
pensando

non è allocato budget
Industry 4.0

Occorre essere più coraggiosi!

Fonte: elaborazioni KPMG e Università Ca’ Foscari sui risultati della survey ‘Industry 4.0: quali strategie per le aziende Made in Italy’
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Le priorità degli investimenti

9,9%

16,2%

22,5%

32,4%

32,4%

42,3%

58,6%

82,9%

Altro

3D printing

Augmented reality

Advanced Robotics

Artificial Intelligence

Cyber Security

Internet of things

Data Analytics

In quali delle seguenti aree prevedete di aumentare i vostri investimenti nei prossimi 3 anni? 

Le aziende investono principalmente in D&A. 
Occorre collegare gli insight ai processi decisionali.

Fonte: elaborazioni KPMG e Università Ca’ Foscari sui risultati della survey ‘Industry 4.0: quali strategie per le aziende Made in Italy’
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Grandi multinazionali 

dell'Operating 
Technology

Multinational
Software 

Vendor

Operatori specializzati 
in nicchie di mercato

Progettisti di 
impianti e general 
contractor

Strategie

Processi

Competenze

Sistemi

Non esistono best practice!

Ogni azienda deve definire un 

proprio percorso

Industry 4.0: un ecosistema complesso

Il ruolo di KPMG serve ad identificare 
soluzioni innovative, integrando 

tecnologie, processi e organizzazione
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Importanza delle collaborazioni esterne

KPMG collabora con Fraunhofer Institute ed il Cluster 

Tecnologico It's OWL che hanno sviluppato e realizzato una 
Digital Factory presso Lemgo (Germania) finalizzata a 
mostrare, promuovere e integrare tecnologie cyber-
fisiche applicabili in ambito Operations.

Il Cluster Tecnologico comprende 180+ partner tecnologici 
rappresentati da aziende fornitrici di tecnologia I4.0 e si 

occupa di 'mettere a terra' soluzioni praticabili per le 
imprese del Cluster
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La 4* rivoluzione industriale porterà ad una nuova efficace interazione dell'intelligenza 
umana con l'intelligenza delle macchine? 

Forme di intelligenza a rete

I 'fallout' positivi attesi dalle aziende

Persone

Persone

Persone

Intelligenza
collettiva

Intelligenza
…?

Intelligenza
artificiale

Tecnologia

Tecnologia

Tecnologia

vs

Persone

Tecnologia

Persone
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Industry 4.0 | 4° rivoluzione industriale

Aumento
flessibilità

configurazion
e prodotti

Digitalizzare
informazioni
di fabbrica

Fornitore
integrato nello

sviluppo
prodotto

Manifattura più
vicina al cliente

Possibile
reshoring

Costituzione, Gestione e Partecipazione ai Cluster

4°RIVOLUZIONE 
INDUSTRIALE

Strategie e 
Modelli di 
Business   

nuove

INDUSTRY 4.0

Università e 
Hub tecnologici

per "mettere a 
terra" soluzioni

Aumento qualità
e flessibilità
processo
produttivo

"Non 
rivoluzione": 

Strategie in 
conitnuità

Fare ancora meglio quello che viene fatto da tempo

DISRUPTION

Iniziativa
strategica

per 
"fare Sistema"

Esplorazione
potenzialità nuove
non sfruttate fino

ad oggi

È atipico annunciare una rivoluzione industriale prima che si realizzi, tuttavia ci 
sono i presupposti per immaginare percorsi ad alta innovazione

Cliente
"coinvolto" 

sistematicamente
nella

progettazione

Innovazione
meramente

incrementale

tecnologie
abilitanti9999

Germania|Top Down

Percorso
alternativo

ad alto valore
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Conclusioni

ORCHESTRA-
ZIONE2

CORAGGIO3
FARE 

SISTEMA4
MISURARE 

INNOVAZIONE5

Italia ed Europa possono riappropriarsi della leadership manifatturiera. I tedeschi ci credono

GERMANIA CINA 2045 INNOVAZIONE LAST CHANCE

Chief Innovation 
Officer

Multifunzionalità Usare Advisor

E' il momento di investire, aprendo l'azienda a fattori esterni, governando i rischi

Investire Risorse Umane
Accumulazione
Competenze Università-Ricerca

Aprire alle contaminazioni esterne e partecipare agli Hub tecnologici. Chiedere soluzioni pragmatiche

Clienti Fornitori Hub Tecnologici Cluster

I4.0 è la technologia abilitante della 4°rivoluzione Industriale ed anticipa un nuovo pradigma economico?

Nuove Tecnologie Nuovi Processi
Nuova

Organizzazione
Nuovo Modello di 

Business

No Best Practices

BIG 
OPPORTUNITY1
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